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Unidade 1. Eu - Processos Emocionais

«Quem vé caras, vé coragées ?»

«As emogdes determinam a qualidade das nossas vidas», Paul Ekman

O nosso corpo fala, possui uma linguagem
propria, ndo-verbal, revela indicios ou expressdes
de estados emocionais, cognicdes, desejos,
tendéncias e motiva¢Ges, e pode mostrar, ao olhar
do especialista treinado e perspicaz, se uma
pessoa esta a mentir ou a dizer a verdade, uma
area que é particularmente relevante para a
justica, mas que também se aplica aos contextos
da saude e da educacdo. O estudo da emocdo e da
sua expressao corporal ndo se limita, contudo, ao
bindmio verdade/falsidade.

O desenvolvimento tecnolégico ao nivel dos
programas informaticos' ira contribuir, num futuro ndo muito distante, para potenciar e tornar
mais eficaz a capacidade de decifrar as emog¢des humanas. Numa sessdo de interrogatoério, a
analise das expressoes faciais podera ajudar os investigadores a descobrir a verdade, a partir
da incoeréncia entre o discurso
verbal e ndao-verbal de um alegado
suspeito. Até mesmo  em
. departamentos de recursos
SU rpl'lse humanos, o recurso a tecnologia
| Lawts for only one second: informdtica da interpretacdo das
i “(Deyebrows raised expressoes faciais podera ajudar a
ieeeee(2) eyes widened revelar os sentimentos
verdadeiros dos candidatos a um
...... posto de trabalho. A comunicagdo
ndo-verbal é tanto ou mais
importante que a comunicagao
verbal, sobretudo ao nivel do
rosto, cuja capacidade de
expressdo é socialmente complexa. O psicélogo norte-americano Paul Ekman declarou que o
rosto humano é capaz de exibir mais de dez mil expressdes’, e hd que ter em conta que esta
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! Em Portugal existe um Laboratério de Expressdo Facial da Emogdo, fundado pelo Professor Doutor Antdnio Freitas-Magalhdes,
com sede na Faculdade de Ciéncias da Saude da Universidade Fernando Pessoa, no Porto. Uma das plataformas informaticas em
desenvolvimento por este consagrado investigador portugués é o Psy7Faces — software que reconhece e deteta uma gama
variada de expressoes faciais ligadas a emogado.

2 Existe um sistema de classificagdo cientifica que codifica 46 movimentos musculares faciais que combinados entre si geram mais
de dez mil expressdes: é o FACS (Facial Action Coding System), e que é capaz de detetar com precisdo cerca de 76% das chamadas
microexpressdes: o rosto fala sem que para tal seja necessario abrir a boca. Se um investigador estiver treinado para reconhecer




compIeX|dade expressiva combina um programa inato facial das emog¢des com os padrdes de
cultura que regulam e normalizam o uso social da

emogao.
happiness O rosto é um verdadeiro laboratdrio da psicologia das
A R emogdes e ser capaz de elaborar o seu mapa, a sua
{Dcrow's feet wrinkles . . L. . . .
= ——— geografia, ndo esta dissociado de outras dimensdes da
_______ - linguagem corporal, como o comportamento espacial, o
muscle that s A P . ~
orbits the eye contato corporal, a distancia interpessoal, a orientagdo,

os gestos tipicos, a postura e o préprio olhar.

Um dos casos mais célebres de investigacdo criminal
no nosso pais ocorreu com Leonor Cipriano, mde de Joana, de oito anos, desaparecida
misteriosamente. Em diversas entrevistas televisivas, Leonor Cipriano revelou expressoes
faciais incongruentes com as suas declara¢8es: «a miuda saiu para fazer compras e nunca mais
apareceu em casa. Ela deve ter sido abordada por alguém que a abordou na rua, mas Deus é
grande e ela hd-de voltar», disse a mae de olhos baixos e rosto inexpressivo, denunciando
frieza invulgar em momento de desespero e de dor. Este desfasamento emocional foi uma das
primeiras suspeitas que orientaram os investigadores a duvidar de Leonor Cipriano e da
autenticidade das suas declaragdes, processo que culminou com a acusacdo da mae como
autora material da morte da crianca.

Muitos aspectos da linguagem corporal seguem uma marcada diferenca entre 0s d0|s Sexos.
A politica de proibicdao dos fumadores em locais
publicos por motivos de saude ndo retira ao ato
uma simbdlica especial. H4 alguma vantagem em
compreender alguns dos sinais corporais
associados ao fumo e a atitude uma pessoa.
Quando as mulheres fumam, é habitual
segurarem o cigarro numa posi¢do elevada, com
o pulso fletido para tras, deixando a zona frontal
do corpo aberta. Os homens, ao invés, ao fumar
mantém o pulso direito para evitar uma postura
efeminada, baixando a mao que segura o cigarro
até um nivel abaixo do peito. Quando estdo a ser
i dissimulados, os homens escondem o cigarro
dentro da palma da mao. O ato de fumar assume pois simbolismos
diferentes no homem e na mulher: as mulheres usam o cigarro como
forma de exibigdo social, para abrir o corpo e exibir o pulso; os homens, quando fumam,
fecham os corpos e preferem pegar no cigarro de modo mais dissimulado.

O mesmo acontece com o sorriso, que é mais espontaneo e natural nas mulheres, enquanto
nos homens é dissimulado e racionalizado com inten¢cdo de dominio.

Atividade

Observa atentamente os dois primeiros episddios da série televisiva (primeira temporada)
norte-americana Lie to Me. Descreve de modo sintético os aspetos comportamentais e
emocionais da linguagem corporal que foram descobertos pelo investigador criminal e que
permitiram resolver com sucesso cada caso.

Explica a relevancia da investigacido da psicologia das emogbes, em particular, das
expressoes faciais, para diversos setores da sociedade.

os micromovimentos da intrincada musculatura facial pode descobrir no palco do rosto as emogdes ocultas de uma pessoa sem
que esta use a linguagem articulada.



